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1. IL GRUPPO CASTELLINI  
 
Il Gruppo Castellini è un gruppo industriale italiano attivo nel settore metalmeccanico ad alta specializzazione, 
operante nella progettazione e nella realizzazione di componenti, attrezzature, macchinari e soluzioni 
tecnologiche per applicazioni industriali critiche e ad elevato contenuto ingegneristico. 

Castellini Holding S.r.l., con sede legale a Cazzago San Martino (Brescia), svolge attività di direzione, 
coordinamento e indirizzo strategico delle società controllate, promuovendo tra esse una visione industriale 
orientata alla qualità, all’innovazione tecnologica, alla sostenibilità e alla crescita responsabile nel lungo 
periodo. 

Il Gruppo opera attraverso società specializzate nelle lavorazioni meccaniche di precisione, nella realizzazione 
di impianti e componenti per l’industria siderurgica e nello sviluppo di soluzioni tecnologiche avanzate per 
settori industriali ad alta complessità, mantenendo un forte legame con il territorio e con i valori 
imprenditoriali che ne hanno guidato la crescita sin dalle origini. 

Le Società del Gruppo che adottano il presente Codice Etico sono: 

• Castellini Holding S.r.l. – capogruppo, attività di direzione e coordinamento 

• Castellini S.p.A. Società Benefit (controllata al 100%) – principale società operativa del Gruppo, 
specializzata nella produzione di componenti meccanici e impianti di processo per industrie ad alto 
contenuto tecnologico, in particolar modo per il mondo della siderurgia e la laminazione dei prodotti 
piani. Fondata nel 1949 come Castellini Officine Meccaniche, nel 2024 ha adottato la qualifica di 
Società Benefit, integrando nella propria missione imprenditoriale finalità di beneficio comune e 
l’impegno a generare un impatto positivo su persone, comunità, ambiente e stakeholder 

• Lazzari S.p.A. (controllata al 90% tramite Castellini S.p.A.) – società operativa specializzata in 
lavorazioni meccaniche, progettazione e realizzazione di macchine segatrici industriali e soluzioni per 
le linee di finitura del settore siderurgico della produzione dei tubi seamless. 

La storia del Gruppo affonda le radici nel 1949, quando Giuseppe Castellini fondò la sua prima officina 
meccanica, ma la costituzione di Castellini Holding S.r.l. risale a tempi più recenti. Partendo dalle tipiche 
produzioni meccaniche del dopoguerra, il Gruppo ha progressivamente sviluppato competenze tecnologiche 
e capacità industriali altamente specialistiche, affermandosi in contesti industriali in cui affidabilità, qualità, 
sicurezza e innovazione rappresentano requisiti essenziali.  

Nel corso della propria evoluzione, il Gruppo ha consolidato un modello imprenditoriale fondato sulla 
valorizzazione delle persone, sulla cultura del lavoro, sulla responsabilità verso il territorio e sull’attenzione 
agli impatti economici, sociali e ambientali delle proprie attività. 

Nel seguito del testo la parola Gruppo si riferisce alle tre società che adottano il presente codice Etico. 
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Valori fondanti del Gruppo: 

• Qualità e affidabilità tecnica: impegno a fornire prodotti e servizi conformi alle specifiche più rigorose, 
garantendo sicurezza e prestazioni durature 

• Innovazione responsabile: investimento continuo in ricerca, sviluppo tecnologico e digitalizzazione, 
con attenzione all'impatto sociale e ambientale delle innovazioni 

• Valore della persona: riconoscimento del ruolo centrale delle risorse umane come fattore competitivo 
e promotore di crescita sostenibile 

• Integrità e trasparenza: conduzione degli affari secondo principi di onestà, correttezza, legalità e 
trasparenza verso tutti gli stakeholder 

• Sostenibilità e beneficio comune: creazione di valore economico in armonia con la tutela 
dell'ambiente, il rispetto dei diritti umani e il contributo positivo alle comunità in cui il Gruppo opera 

• Bellezza: promozione della bellezza come valore distintivo del modo di fare impresa del Gruppo, intesa 
come cura della qualità estetica e funzionale dei prodotti, attenzione agli ambienti di lavoro, ordine, 
armonia e rispetto dei contesti in cui si opera. Il Gruppo riconosce nella bellezza un elemento 
essenziale del benessere delle persone, della cultura del lavoro e della responsabilità verso 
collaboratori, clienti, territorio e comunità. 

In quanto società benefit, Castellini S.p.A. integra nei propri obiettivi strategici finalità di beneficio comune, 
operando in modo responsabile, sostenibile e trasparente nei confronti di persone, comunità, territorio e 
ambiente, beni e attività culturali e sociali, enti e associazioni. 

 

2. PREMESSA 
 

Il presente Codice Etico di Gruppo (di seguito “Codice”) è stato approvato dal Consiglio di Amministrazione di 
Castellini Holding S.r.l. ed è vincolante per la stessa, per Castellini S.p.A. Società Benefit e per Lazzari S.p.A. 
(società che adottano un Modello di organizzazione, gestione e controllo ex D.Lgs. 231/2001), che lo 
implementano con apposita delibera consiliare. 

Il Codice rappresenta l'insieme dei valori, dei principi e delle regole di comportamento che governano l'attività 
del Gruppo e guidano le decisioni e le azioni di tutti coloro che operano per il Gruppo o in suo nome. Il Gruppo 
Castellini è convinto che l'attività d'impresa non possa essere disgiunta dall'etica nella conduzione degli affari, 
dal rispetto rigoroso della legge e dalla responsabilità verso tutti gli stakeholder. 

Il Codice è parte integrante del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo adottato dalle società del 
Gruppo ai sensi del Decreto Legislativo 8 giugno 2001, n. 231 (di seguito "D.Lgs. 231/2001" o "Decreto"), che 
disciplina la responsabilità amministrativa degli enti per determinati reati commessi nel loro interesse o 
vantaggio.  
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Il Codice tiene espressamente in considerazione: 

• Le disposizioni del D.Lgs. 231/2001 e successive modifiche 

• La norma internazionale UNI ISO 37001:2016 – Sistemi di gestione per la prevenzione della 
corruzione 

• I principi della Direttiva UE 2024/1760 (Corporate Sustainability Due Diligence Directive – CSDDD) in 
materia di dovere di diligenza sulla sostenibilità d'impresa e diritti umani 

• Le Linee Guida OCSE per le imprese multinazionali sulla condotta d'impresa responsabile 

• I Principi Guida ONU su Imprese e Diritti Umani (UN Guiding Principles on Business and Human 
Rights) 

• Il D.Lgs. 24/2023 in materia di protezione delle persone che segnalano violazioni (whistleblowing) 

• Gli standard internazionali ISO 9001 (qualità), ISO 45001 (salute e sicurezza), ISO 14001 (ambiente), 
ISO 27001 (sicurezza delle informazioni) 

Il Gruppo si impegna a: 

• Rispettare integralmente le leggi e i regolamenti dei Paesi in cui opera 

• Condurre gli affari con onestà, integrità, trasparenza e correttezza 

• Promuovere una cultura aziendale fondata su legalità, etica e responsabilità sociale 

• Prevenire comportamenti illeciti, conflitti di interesse, corruzione e ogni forma di condotta contraria ai 
valori del Gruppo 

• Creare valore sostenibile per azionisti, dipendenti, clienti, fornitori, comunità e ambiente 

• Integrare obiettivi di beneficio comune nelle strategie aziendali, in coerenza con la natura di società 
benefit di Castellini S.p.A. 

Il Gruppo in particolare imposta la propria strategia, i processi operativi e i rapporti d’affari in coerenza con i 
principali standard internazionali in materia di diritti umani, condizioni di lavoro, tutela dell’ambiente e 
integrità d’impresa, riconoscendo come propri riferimenti: 

• i Guiding Principles on Business and Human Rights delle Nazioni Unite (UN Guiding Principles on 
Business and Human Rights – UNGP); 

• i dieci principi del United Nations Global Compact; 

• le Linee Guida OCSE per le imprese multinazionali per una condotta d’impresa responsabile. 

Pur non essendo, allo stato attuale, formalmente aderente alle iniziative sopra richiamate, il Gruppo ne 
riconosce il valore quale quadro di riferimento per il proprio sistema di governance, per le proprie politiche 
aziendali e per la gestione responsabile della catena di fornitura e dei rapporti con tutti gli stakeholder. 
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In tale prospettiva, il Gruppo si impegna a sviluppare progressivamente processi di due diligence in materia di 
diritti umani, lavoro, ambiente ed etica d’impresa, anche con riferimento ai propri fornitori e partner 
commerciali. 

 

 
3. AMBITO DI APPLICAZIONE E DESTINATARI DEL CODICE ETICO  
 

Il presente Codice si applica, nelle modalità indicate in premessa a: 

• Membri degli Organi di Amministrazione e Controllo (amministratori, sindaci, membri di organi 
collegiali) delle società che adottano il Codice Etico di Gruppo 

• Dirigenti delle società che adottano il Codice Etico di Gruppo 

• Dipendenti a tempo indeterminato e determinato delle società che adottano il Codice Etico di Gruppo, 
a qualsiasi livello e funzione 

• Collaboratori, consulenti, agenti, procuratori che operano in nome, per conto o nell'interesse delle 
società che adottano il Codice Etico di Gruppo, anche temporaneamente 

• Fornitori di beni e servizi, appaltatori, subappaltatori, partner commerciali che intrattengono rapporti 
contrattuali con le società che adottano il Codice Etico di Gruppo 

• Tutti i soggetti terzi che operano, anche occasionalmente, per le società che adottano il Codice Etico 
di Gruppo o in relazione con esso (collettivamente, i "Destinatari"). 

L'osservanza delle prescrizioni del Codice costituisce: 
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• Per i dipendenti, parte essenziale delle obbligazioni contrattuali ai sensi e per gli effetti degli artt. 
2104 e 2105 del Codice Civile. La violazione del Codice integra inadempimento contrattuale e può 
comportare l'applicazione di sanzioni disciplinari, fino al licenziamento nei casi più gravi, oltre al 
risarcimento dei danni. 

• Per gli amministratori e dirigenti, obbligo fiduciario connesso al ruolo di governo e gestione della 
società. La violazione del Codice può comportare responsabilità civile, revoca dall'incarico e 
risarcimento dei danni. 

• Per i collaboratori, consulenti, fornitori e partner commerciali, condizione essenziale per 
l'instaurazione e la prosecuzione del rapporto contrattuale. Specifiche clausole contrattuali 
richiamano espressamente l'obbligo di rispetto del Codice; la violazione costituisce causa di 
risoluzione del contratto per inadempimento e può comportare risarcimento dei danni. 

Il Codice è diffuso a tutti i Destinatari mediante pubblicazione sul sito internet, consegna ai nuovi assunti, invio 
telematico ai collaboratori esterni, inserimento di clausole contrattuali nei contratti con fornitori e partner. Il 
Gruppo assicura adeguata formazione e sensibilizzazione periodica sui contenuti del Codice.  
 
 

4. I PRINCIPI FONDAMENTALI 

4.1 Rispetto delle leggi e degli standard internazionali 

Il Gruppo rispetta integralmente le leggi, i regolamenti e le normative dell'Unione Europea, nazionali, regionali 
e locali dei Paesi in cui opera. 

I Destinatari sono tenuti a: 

• Osservare rigorosamente le norme dell'ordinamento giuridico applicabile 

• Astenersi dal commettere violazioni di legge e dal porre in essere comportamenti che, pur non 
costituendo reato, siano comunque contrari ai principi etici e ai valori del Gruppo 

• Acquisire con diligenza la conoscenza delle norme di legge e dei regolamenti pertinenti alle proprie 
funzioni e mantenerla aggiornata 

• Conformarsi agli standard internazionali in materia di diritti umani, lavoro, ambiente, anticorruzione 
(tra cui: Dichiarazione Universale dei Diritti Umani ONU, Convenzioni ILO, Principi Guida ONU su 
Imprese e Diritti Umani, Linee Guida OCSE per le imprese multinazionali, Convenzione OCSE Anti-
Corruzione) 

Non sono tollerate condotte in contrasto con tali precetti, né può essere invocata l'ignoranza delle norme 
come giustificazione. 
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Ciascun dipendente osserva, oltre ai principi generali di diligenza e fedeltà di cui agli artt. 2104 e 2105 del 
Codice Civile, anche le prescrizioni comportamentali contenute nei contratti collettivi applicabili. 
 

4.2 Dignità, uguaglianza, diversità e inclusione 

Il Gruppo riconosce e rispetta la dignità personale, la sfera privata e i diritti della personalità di ogni individuo. 
Nello svolgimento delle proprie funzioni, i Destinatari tengono una condotta ispirata a trasparenza, integrità 
morale, onestà, correttezza e buona fede, tenendo conto dei vari contesti sociali, economici, politici e culturali 
di riferimento. 

Il Gruppo promuove un ambiente di lavoro inclusivo, rispettoso delle differenze e libero da discriminazioni. 
Non sono tollerate discriminazioni di alcun genere fondate su: 

• Sesso, identità di genere, orientamento sessuale 

• Origine etnica o nazionale 

• Età 

• Opinioni politiche, sindacali o religiose 

• Credenze religiose o filosofiche 

• Stato di salute, disabilità 

• Condizioni economiche o sociali 

• Lingua, cittadinanza 

Il Gruppo si impegna attivamente a: 

• Valorizzare la diversità come risorsa strategica 

• Promuovere l'inclusione e le pari opportunità in tutte le fasi del rapporto di lavoro (selezione, 
assunzione, formazione, sviluppo, retribuzione, promozione) 

• Favorire l'equilibrio tra vita professionale e vita privata (work-life balance) 

• Contrastare ogni forma di molestia, mobbing, violenza fisica o psicologica, intimidazione 

• Garantire ambienti di lavoro rispettosi della dignità e del benessere psicofisico delle persone 
 

4.3 Integrità, trasparenza e anticorruzione 

Il Gruppo conduce i propri affari con integrità, rifiutando ogni forma di corruzione, concussione, induzione 
indebita, traffico di influenze illecite e ogni altro comportamento volto a ottenere vantaggi impropri. 

È rigorosamente vietato: 
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• Promettere, offrire, dare, richiedere o accettare denaro, doni, vantaggi o altre utilità per influenzare 
impropriamente decisioni o per ottenere trattamenti di favore 

• Destinare fondi aziendali a finalità illecite o non autorizzate 

• Effettuare pagamenti non registrati, anche tramite fondi "neri" o "casse nere" 

• Ricorrere a intermediari, consulenti, agenti o terze parti per eludere le norme anticorruzione 

• Porre in essere condotte volte a ostacolare o eludere i controlli interni e l'attività degli organi di 
vigilanza 

I Destinatari operano con trasparenza, assicurando che ogni operazione sia: 

• Lecita, autorizzata, coerente con le procedure aziendali 

• Adeguatamente documentata e tracciabile 

• Verificabile in qualsiasi momento da parte delle funzioni di controllo interno e degli organismi di 
vigilanza 
 

4.4 Sostenibilità e creazione di valore condiviso 

Il Gruppo riconosce la sostenibilità quale principio guida del proprio modello di sviluppo industriale e della 
propria strategia di crescita nel lungo periodo. 
Attraverso la scelta di Castellini S.p.A. di adottare la qualifica di Società Benefit, il Gruppo integra nella 
propria missione obiettivi di beneficio comune, operando in modo responsabile, sostenibile e trasparente nei 
confronti di: 

• Persone – dipendenti, collaboratori, clienti, fornitori e comunità 

• Ambiente – attraverso la riduzione degli impatti ambientali, il contrasto al cambiamento climatico e 
la promozione di modelli di economia circolare 

• Comunità e territorio – favorendo lo sviluppo locale, il dialogo con le istituzioni e il sostegno a 
iniziative sociali, educative e culturali 

• Stakeholder – promuovendo relazioni corrette, durature e orientate alla creazione di valore condiviso.  

Il Gruppo si impegna a: 

• bilanciare la generazione di profitto con la creazione di valore sociale e ambientale sostenibile nel 
tempo 

• integrare criteri ESG (Environmental, Social and Governance) nei processi decisionali, nelle strategie 
aziendali e nelle attività operative 
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• misurare, monitorare e rendicontare in modo trasparente gli impatti delle proprie attività su persone, 
ambiente e stakeholder 

• contribuire al raggiungimento degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs) dell’Agenda 2030 delle 
Nazioni Unite, con particolare riferimento a: 

o lavoro dignitoso e crescita economica (SDG 8) 

o industria, innovazione e infrastrutture (SDG 9) 

o città e comunità sostenibili (SDG 11) 

o consumo e produzione responsabili (SDG 12) 

o lotta contro il cambiamento climatico (SDG 13) 

• promuovere la transizione verso modelli produttivi e di consumo più sostenibili, favorendo l’efficienza 
energetica, la riduzione degli sprechi, il riutilizzo delle risorse e l’adozione di materiali e tecnologie a 
basso impatto ambientale;  

• sviluppare soluzioni tecnologiche innovative in grado di contribuire alla competitività industriale dei 
clienti e, al contempo, alla riduzione degli impatti ambientali e al miglioramento della sicurezza e della 
qualità dei processi produttivi.  
 

4.5 Efficacia, efficienza ed economicità 

Il Gruppo svolge la propria attività secondo criteri di efficacia, efficienza ed economicità, attraverso l'uso 
ottimale delle risorse disponibili e l'eliminazione di fattori di spreco. 

Ogni Destinatario deve: 

• Utilizzare le risorse aziendali (tempo, denaro, materiali, attrezzature, informazioni) in modo 
responsabile, diligente e conforme alle finalità aziendali 

• Evitare sprechi, abusi e utilizzi impropri di beni e risorse del Gruppo 

• Perseguire il miglioramento continuo dei processi e delle prestazioni 

È vietato l'uso di beni aziendali per finalità personali o estranee all'attività del Gruppo, salvo autorizzazione. 
 

4.6 Diligenza professionale e spirito di collaborazione 

La condotta di ciascun Destinatario determina in modo rilevante la qualità, l'efficienza dell'organizzazione e la 
reputazione del Gruppo. 
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Ogni Destinatario svolge la propria attività con la professionalità richiesta dalla natura dei compiti e delle 
funzioni esercitate, impegnandosi con diligenza nelle necessarie attività di approfondimento e aggiornamento 
continuo. 

Il Gruppo promuove lo spirito di collaborazione tra funzioni, reparti e società del Gruppo, nella convinzione 
che il lavoro di squadra, la condivisione delle conoscenze e il dialogo costruttivo siano fattori essenziali per il 
raggiungimento degli obiettivi comuni.  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

4.7 Tracciabilità e conservazione della documentazione 

Ciascun Destinatario deve conservare adeguata documentazione di ogni operazione effettuata, al fine di 
consentire: 

• Il controllo sulle motivazioni sottese a ogni scelta 

• La ricostruzione accurata delle caratteristiche dell'operazione 
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• La verifica delle fasi di autorizzazione, effettuazione, registrazione e controllo 

La documentazione deve essere: 

• Completa, veritiera, accurata, chiara 

• Archiviata secondo criteri che ne consentano il facile reperimento 

• Conservata per i termini di legge 

• Accessibile alle funzioni di controllo interno e agli organismi di vigilanza  
 

4.8 Riservatezza, protezione dei dati e cybersecurity 

Il Gruppo cura la raccolta, il trattamento e la conservazione dei dati personali e delle informazioni riservate in 
conformità alla normativa applicabile, con particolare riferimento al Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e al 
D.Lgs. 196/2003 (Codice Privacy). 

È assolutamente vietato: 

• Utilizzare dati riservati per finalità diverse da quelle autorizzate 

• Divulgare informazioni riservate, dati personali, segreti industriali o commerciali senza espressa 
autorizzazione 

• Accedere abusivamente a sistemi informatici o banche dati 

• Comunicare a terzi non autorizzati password, credenziali di accesso, informazioni sensibili 

La protezione delle informazioni e dei dati archiviati nei supporti informatici deve essere assicurata mediante: 

• Misure tecniche e organizzative di sicurezza adeguate (controllo degli accessi, cifratura, backup, 
protezione contro malware e attacchi informatici) 

• Formazione del personale sui rischi cyber e sulle pratiche sicure 

• Procedure di gestione degli incidenti informatici (incident response) 

• Strutturazione dell’infrastruttura tenendo in considerazione gli standard internazionali in materia di 
sicurezza delle informazioni (ISO 27001) 

I dati sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi 
per cui sono stati raccolti. I Destinatari sono tenuti a rispettare rigorosamente le policy aziendali in materia di 
protezione dei dati, sicurezza informatica e uso accettabile dei sistemi IT.  
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4.9 Prevenzione dei conflitti di interesse 

I Destinatari, nello svolgimento delle proprie funzioni, evitano conflitti di interesse e situazioni in cui 
l'interesse personale possa interferire con l'interesse del Gruppo o compromettere l'indipendenza di giudizio 
e l'imparzialità decisionale. 

Sono da considerarsi in conflitto di interesse, tra le altre, le seguenti situazioni: 

• Cointeressenza, palese od occulta, in attività di concorrenti, fornitori, clienti 

• Strumentalizzazione della propria posizione funzionale per il perseguimento di interessi personali o di 
terzi in contrasto con quelli del Gruppo 

• Uso di informazioni acquisite nello svolgimento dell'attività lavorativa a vantaggio proprio o di terzi, in 
contrasto con gli interessi del Gruppo 

• Assunzione di cariche sociali o svolgimento di attività lavorative presso fornitori, concorrenti, clienti o 
altri soggetti terzi in contrasto con gli interessi del Gruppo 

• Accettazione o offerta di doni, vantaggi o altre utilità che possano influenzare l'indipendenza di 
giudizio 

Ogni situazione potenzialmente idonea a generare un conflitto di interesse, anche potenziale, determina per 
il Destinatario l'obbligo di: 

• Comunicare tempestivamente per iscritto la situazione al proprio responsabile gerarchico e 
all'Organismo di Vigilanza 

• Astenersi dal compiere atti connessi o relativi a tale situazione, salvo diversa autorizzazione scritta 
del vertice aziendale  
 
 
 

5. RAPPORTI INTERNI 

5.1 Selezione e gestione delle risorse umane 

Tutto il personale del Gruppo è assunto con regolare contratto di lavoro. Il rapporto si svolge nel pieno rispetto 
della normativa contrattuale collettiva del settore di appartenenza, della normativa fiscale, previdenziale e 
assicurativa, nonché delle disposizioni in materia di immigrazione e lavoro straniero. 

Non è tollerata alcuna forma di lavoro irregolare, sommerso, intermediazione illecita o sfruttamento della 
manodopera. 
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La lealtà, la capacità, la professionalità, la serietà, la preparazione e la dedizione del personale rappresentano 
valori e condizioni determinanti per conseguire gli obiettivi del Gruppo. 

Il Gruppo riconosce il valore centrale della persona e si impegna a: 

• Rispettare la dignità, i diritti e i valori di ciascun individuo 

• Evitare qualsiasi discriminazione fondata su sesso, origine razziale ed etnica, nazionalità, età, opinioni 
politiche, credenze religiose, stato di salute, orientamento sessuale, condizioni economico-sociali 

• Garantire pari opportunità in tutte le fasi del rapporto di lavoro 

• Promuovere la diversità e l'inclusione come fattori di innovazione e competitività  
 

Selezione del personale: 

La selezione è condotta nel rispetto dei principi di pari opportunità, senza discriminazione alcuna. Il Gruppo 
opera affinché le risorse acquisite corrispondano ai profili effettivamente necessari alle esigenze operative e 
strategiche, evitando favoritismi e agevolazioni di ogni sorta. 

I criteri di selezione sono basati esclusivamente su: 

• Competenze tecniche e professionali 

• Esperienza lavorativa 

• Attitudini e potenziale 

• Coerenza con i valori e la cultura aziendale  
 

Divieto di ritorsione: 

È proibito qualsiasi atto di ritorsione, discriminazione o trattamento sfavorevole nei confronti dei Destinatari 
che: 

• Rifiutano di porre in essere condotte illecite 

• Segnalano in buona fede comportamenti illeciti o violazioni del Codice (whistleblowing) 

• Collaborano con indagini interne o esterne  
 

5.2 Formazione e sviluppo delle competenze 

Il Gruppo si impegna a creare e mantenere le condizioni necessarie affinché le capacità, le competenze e le 
conoscenze di ciascun dipendente possano ulteriormente svilupparsi, al fine di assicurare l'efficace 
raggiungimento degli obiettivi aziendali. 
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Il Gruppo persegue una politica volta a: 

• Riconoscere i meriti e valorizzare le performance, nel rispetto delle pari opportunità 

• Offrire percorsi di formazione tecnica, gestionale e comportamentale continui 

• Favorire lo sviluppo professionale attraverso job rotation, job enrichment e piani di carriera trasparenti 

• Promuovere la formazione su tematiche etiche, compliance, sostenibilità, diritti umani, anticorruzione 

Al dipendente è richiesto di: 

• Coltivare e sollecitare l'acquisizione di nuove competenze, capacità e conoscenze 

• Operare nel pieno rispetto delle strutture organizzative, al fine di consentire una corretta ed ordinata 
attivazione della catena dei controlli interni e la formazione di un preciso quadro delle responsabilità 

• Non svolgere attività lavorative, anche saltuarie o gratuite, che impediscano o riducano 
l'adempimento dei compiti d'ufficio, che contrastino con esso o che pregiudichino la reputazione del 
Gruppo 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

5.3 Salute, sicurezza e benessere dei lavoratori 

Il Gruppo dedica particolare attenzione alla prevenzione degli infortuni e alla tutela della sicurezza e della 
salute dei lavoratori sul luogo di lavoro, in conformità al D.Lgs. 81/2008 e successive modifiche.  
Il Gruppo assicura un ambiente di lavoro salubre e sicuro mediante il monitoraggio, la gestione e la 
prevenzione dei rischi connessi all'attività lavorativa, secondo i principi fondamentali di prevenzione previsti 
dalla normativa vigente (valutazione e riduzione dei rischi alla fonte, protezioni collettive prioritarie rispetto a 
quelle individuali, formazione e informazione, sorveglianza sanitaria, miglioramento continuo). I lavoratori 
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sono tenuti a utilizzare correttamente i dispositivi di sicurezza, segnalare tempestivamente situazioni di 
pericolo, partecipare ai programmi di formazione e contribuire attivamente alla tutela della propria salute e di 
quella dei colleghi.  
 
Il Gruppo promuove inoltre il benessere organizzativo attraverso politiche di work-life balance e prevenzione 
dello stress lavoro-correlato. I principi operativi, le misure di prevenzione e protezione, le procedure di 
emergenza e gli obblighi specifici di datori di lavoro, preposti e lavoratori sono disciplinati dal Sistema di 
Gestione della Salute e Sicurezza sul Lavoro adottato dalle società del Gruppo e dalle relative Procedure di 
Sicurezza, cui si rinvia integralmente.  
 

 
6. RAPPORTI ESTERNI 

6.1 Rapporti con la Pubblica Amministrazione e le Autorità di vigilanza 

I rapporti con la Pubblica Amministrazione (PA) e con le Autorità che svolgono funzioni di vigilanza sono ispirati 
ai principi di lealtà, onestà, correttezza, veridicità, trasparenza, efficienza e collaborazione. 

È rigorosamente vietato: 

• Promettere, offrire o in alcun modo versare o fornire somme di denaro, beni in natura o altri benefici 
a pubblici ufficiali, incaricati di pubblico servizio o soggetti ad essi equiparati, con la finalità di: 

o Promuovere o favorire impropriamente gli interessi del Gruppo 

o Ricevere un vantaggio indebito negli affari 

o Remunerare un vantaggio già ricevuto 

o Accedere indebitamente a procedure, interventi, finanziamenti pubblici 

o Assicurare, facilitare o accelerare impropriamente una procedura o un intervento 

• Ricorrere a fondi personali o ad aiuti e contribuzioni di qualsiasi tipo (incarichi, consulenze, 
sponsorizzazioni, opportunità di impiego o commerciali) per eludere le norme anticorruzione 

• Tenere comportamenti volti a influenzare impropriamente le decisioni di soggetti che trattano o 
decidono per conto della PA 

• Fornire o promettere informazioni o documenti riservati che possano compromettere l'integrità o la 
reputazione del Gruppo o della PA 

• Utilizzare consulenti o terze parti quando si possano creare conflitti di interesse (in ogni caso, 
consulenti e terzi sono soggetti alle stesse prescrizioni che vincolano i Destinatari) 
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• Minacciare o compiere ritorsioni nei confronti di chi si sia rifiutato di prendere parte ad attività illecite 
o abbia segnalato in buona fede sospetti di corruzione 

I comportamenti vietati sopra descritti si applicano sia durante il rapporto con la PA o con la controparte 
privata, sia dopo la conclusione di tali rapporti.  
 

6.2 Rapporti con partiti politici, organizzazioni sindacali e associazioni 

I rapporti con partiti politici, organizzazioni sindacali, associazioni di categoria e altri istituti portatori di 
interesse sono tenuti nel rispetto dei principi di lealtà, onestà, correttezza, imparzialità e indipendenza. 

Sono vietati i comportamenti descritti nel paragrafo precedente. 

Sono consentite forme di collaborazione di tipo strettamente istituzionale finalizzate a contribuire alla 
realizzazione di eventi o attività (convegni, seminari, studi, ricerche), purché non intese a ottenere indebiti 
favori. 

Il Gruppo può aderire ad associazioni di categoria e organizzazioni industriali per partecipare al dibattito 
pubblico su tematiche rilevanti per il settore (normative tecniche, commercio internazionale, sostenibilità, 
innovazione), nel rispetto di trasparenza e integrità.  
 

6.3 Donativi, omaggi e altre utilità 

È fatto divieto ai Destinatari di offrire, erogare, promettere o concedere a terzi, nonché di accettare o ricevere 
da terzi, direttamente o indirettamente, anche in occasioni di festività, donativi, benefici o altre utilità, anche 
sotto forma di somme di denaro, beni o servizi. 

Sono consentiti solo donativi di modico valore direttamente ascrivibili a normali relazioni di cortesia 
commerciale.   
Tali donativi devono essere: 

• Di valore simbolico e non tali da poter ingenerare, nell'altra parte o in un terzo estraneo e imparziale, 
l'impressione che siano finalizzati ad acquisire o concedere indebiti vantaggi 

• Conformi agli usi locali e commerciali 

• Adeguatamente documentati 

• Conformi alle policy aziendali sui regali e omaggi 

È in ogni caso vietato sollecitare l'offerta, la concessione, l'accettazione o la ricezione di donativi di qualsiasi 
genere, anche se di modico valore. 
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È vietato effettuare omaggi, donazioni o sponsorizzazioni a favore di soggetti che possano influenzare 
decisioni di interesse del Gruppo, salvo nei limiti di modico valore e previa autorizzazione scritta della 
direzione. 

 

6.4 Rapporti con fornitori: integrità della catena di fornitura 

La selezione dei fornitori di beni o servizi e l'acquisto di beni e servizi di qualsiasi tipo sono effettuati sulla base 
di criteri oggettivi e documentabili, improntati alla ricerca del miglior equilibrio tra vantaggio economico, 
qualità della prestazione, affidabilità e sostenibilità. 

Nei rapporti con i fornitori, il Gruppo si ispira a principi di trasparenza, eguaglianza, lealtà e libera 
concorrenza. 

Obblighi nei rapporti con i fornitori: 

I Destinatari sono tenuti a: 

• Instaurare relazioni efficienti, trasparenti e collaborative 

• Ottenere la collaborazione dei fornitori nell'assicurare il miglior rapporto tra qualità, costo e tempi di 
consegna 

• Esigere l'applicazione delle condizioni contrattualmente previste 

• Richiedere ai fornitori di attenersi ai principi del presente Codice Etico e includere nei contratti apposita 
previsione 

• Operare nell'ambito della normativa vigente e richiederne il puntuale rispetto 

 
Due diligence sulla catena di fornitura: 

Il Gruppo promuove una gestione responsabile e sostenibile della propria catena di fornitura, selezionando e 
valutando i fornitori anche sulla base di criteri etici, sociali, ambientali e di integrità aziendale. 

Nell’ambito dei processi di qualificazione, valutazione e monitoraggio dei fornitori, il Gruppo può effettuare 
attività di verifica finalizzate a: 

• accertare il rispetto dei principi del presente Codice Etico  

• verificare il rispetto dei diritti umani fondamentali, con particolare riferimento al divieto di lavoro 
forzato, lavoro minorile e discriminazioni 

• promuovere condizioni di lavoro dignitose, sicure e conformi alla normativa applicabile  
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• verificare il rispetto della normativa ambientale e l’adozione di comportamenti orientati alla 
sostenibilità  

• accertare l’assenza di coinvolgimenti in fenomeni di corruzione, riciclaggio, criminalità organizzata o 
altre attività illecite  

• verificare, ove applicabile, la conformità alle normative in materia di sanzioni commerciali, export 
control e commercio internazionale 

Il Gruppo incoraggia i propri fornitori, in particolare quelli strategici, ad adottare comportamenti coerenti con i 
principi di responsabilità sociale, sostenibilità, legalità e trasparenza promossi dal presente Codice Etico, 
richiedendo, ove ritenuto opportuno: 

• evidenze documentali relative al rispetto di standard sociali, ambientali e di governance  

• l’estensione di principi analoghi lungo la propria catena di fornitura  

• la disponibilità a collaborare in eventuali attività di verifica o approfondimento promosse dal Gruppo.  

Il mancato rispetto dei principi etici, di legalità e sostenibilità richiesti potrà essere valutato dal Gruppo ai fini 
della prosecuzione del rapporto commerciale, nel rispetto delle previsioni contrattuali applicabili.  
 

6.5 Gestione dei rapporti con i clienti 

Il Gruppo pone tra i suoi obiettivi primari la qualità dei processi e dei prodotti. 

Il Gruppo ha implementato sistemi di gestione qualità conformi alle norme internazionali di riferimento (UNI 
EN ISO 9001 e norme specifiche di settore), certificati da Enti Terzi indipendenti, al fine di garantire controlli 
qualità in tutte le fasi dei processi aziendali, nell'ottica del miglioramento continuo. 

Gli accurati controlli qualità durante tutta la produzione, dall'arrivo delle materie prime fino alla realizzazione 
del prodotto finito, garantiscono la conformità del prodotto realizzato alle specifiche richieste e convenute 
con il cliente in fase contrattuale. 

Il Gruppo si impegna a: 

• Fornire prodotti e servizi conformi ai requisiti tecnici, normativi e contrattuali concordati 

• Comunicare in modo chiaro, trasparente e tempestivo con i clienti 

• Garantire assistenza tecnica e supporto post-vendita di qualità 

• Gestire reclami e non conformità con tempestività ed efficacia 

• Proteggere le informazioni riservate e i dati personali dei clienti 

È vietato: 
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• Fornire informazioni false, fuorvianti o incomplete ai clienti 

• Promettere prestazioni che non possono essere garantite 

• Violare accordi di riservatezza o utilizzare impropriamente informazioni dei clienti  
 

6.6 Prevenzione della criminalità organizzata e rispetto delle sanzioni internazionali 

Contrasto alla criminalità organizzata: 

Il Gruppo si astiene dall'intrattenere rapporti di qualsiasi natura, anche indiretti o per interposta persona, con 
soggetti (persone fisiche o giuridiche) che si sappia o si abbia ragione di sospettare: 

• Facciano parte o svolgano attività di supporto a organizzazioni criminose di qualsiasi natura, comprese 
quelle di stampo mafioso 

• Siano dediti al traffico di esseri umani o allo sfruttamento del lavoro minorile 

• Operino con finalità di terrorismo o di eversione dell'ordine democratico 

 
Sanzioni economiche e commerciali internazionali:  

Il Gruppo si impegna a rispettare integralmente programmi e le misure restrittive relative a sanzioni 
economiche, finanziarie, commerciali basate su obiettivi di politica estera e di sicurezza nazionale adottate da: 

• Unione Europea e Stati Membri 

• Stati Uniti d'America (OFAC - Office of Foreign Assets Control, Bureau of Industry and Security) 

• Consiglio di Sicurezza delle Nazioni Unite 

• Altre organizzazioni internazionali rilevanti 

Il Gruppo si dota di procedure specifiche per: 

• Monitorare costantemente l'evoluzione dei regimi sanzionatori internazionali 

• Verificare che clienti, fornitori, partner commerciali e intermediari non siano soggetti a sanzioni 

• Effettuare screening contro liste di soggetti sanzionati (EU Consolidated List, OFAC SDN List, UN 
Sanctions List) 

• Valutare rischi paese e rischi settoriali connessi a embarghi e restrizioni 

• Assicurare conformità alle normative in materia di controllo delle esportazioni (dual-use goods, 
tecnologie sensibili, materiali strategici) 

• Sospendere o interrompere rapporti commerciali con controparti sanzionate o operanti in paesi 
sottoposti a embargo 
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È vietato porre in essere, direttamente o tramite intermediari, operazioni commerciali, finanziarie o di qualsiasi 
altra natura con soggetti o in paesi sottoposti a sanzioni, salvo espressa autorizzazione delle autorità 
competenti ove previsto. 

I Destinatari che operano in ambito commerciale internazionale devono acquisire adeguata conoscenza delle 
normative in materia di export control e sanzioni commerciali e sono tenuti a segnalare tempestivamente 
all'Organismo di Vigilanza e alle funzioni aziendali competenti ogni dubbio o criticità in merito alla legittimità 
di operazioni internazionali.  
 

6.7 Diritti umani nella catena del valore 

Il Gruppo riconosce e si impegna a rispettare i diritti umani fondamentali come definiti dalla Dichiarazione 
Universale dei Diritti Umani delle Nazioni Unite e dalle convenzioni fondamentali dell'Organizzazione 
Internazionale del Lavoro (ILO). 

Il Gruppo in seno alla procedura di due diligence adottata tiene in considerazione i Principi Guida ONU su 
Imprese e Diritti Umani (UN Guiding Principles on Business and Human Rights) e le Linee Guida OCSE per le 
imprese multinazionali sulla condotta d'impresa responsabile. 

Impegni specifici: 

• Divieto assoluto di lavoro forzato o obbligato: il Gruppo non tollera alcuna forma di lavoro forzato, 
servitù per debiti, tratta di esseri umani o sfruttamento di persone vulnerabili 

• Divieto di lavoro minorile: il Gruppo non impiega minori al di sotto dell'età minima di ammissione al 
lavoro prevista dalla legge e non tollera alcuna forma di sfruttamento del lavoro minorile nella propria 
catena di fornitura 

• Libertà di associazione e contrattazione collettiva: il Gruppo rispetta il diritto dei lavoratori di 
costituire e aderire a organizzazioni sindacali e di partecipare alla contrattazione collettiva 

• Condizioni di lavoro dignitose: il Gruppo garantisce condizioni di lavoro eque, orari di lavoro conformi 
alla legge, salari equi e dignitosi, riposo settimanale 

• Divieto di discriminazione e molestie: come già stabilito nel presente Codice, il Gruppo contrasta ogni 
forma di discriminazione, molestia, abuso o trattamento disumano  
 

Il Gruppo si impegna a interrompere i rapporti commerciali con fornitori o partner che non rispettino i diritti 
umani fondamentali e che non dimostrino volontà e capacità di adeguarsi agli standard richiesti entro tempi 
ragionevoli. 
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7. COMUNICAZIONE E CIRCOLAZIONE DELLE INFORMAZIONI 
 
L'informazione verso l'esterno deve essere veritiera, chiara, trasparente, completa e tempestiva. 
Comunicazione esterna: 

I rapporti con la stampa, i media, gli analisti finanziari e il pubblico in generale sono riservati esclusivamente 
agli Organi di Amministrazione del Gruppo e alle funzioni aziendali espressamente autorizzate. 

I Destinatari chiamati a fornire all'esterno notizie riguardanti obiettivi, attività, risultati (tramite partecipazione 
a pubblici interventi, seminari, redazione di articoli, pubblicazioni) sono tenuti a: 

• Ottenere l'autorizzazione preventiva del vertice della struttura organizzativa di appartenenza 

• Concordare e verificare i contenuti con le funzioni competenti 

È espressamente vietato: 

• Diffondere notizie riservate inerenti a progetti, trattative, iniziative, accordi, impegni (anche futuri e 
incerti) del Gruppo che non siano di dominio pubblico 

• Diffondere notizie false, fuorvianti o inesatte che possano trarre in inganno la comunità esterna o 
danneggiare la reputazione del Gruppo 
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• Rilasciare dichiarazioni pubbliche su tematiche aziendali senza autorizzazione  
 

Comunicazione digitale e social media: 

I Destinatari che utilizzano social media, blog, forum o altre piattaforme digitali a titolo personale devono: 

• Astenersi dal menzionare il Gruppo o fare riferimento a informazioni aziendali riservate 

• Chiarire che le opinioni espresse sono personali e non rappresentano la posizione ufficiale del Gruppo 

• Evitare comportamenti che possano danneggiare la reputazione del Gruppo o violare il presente 
Codice 

L'uso di account aziendali sui social media è riservato alle funzioni autorizzate e deve essere conforme alle 
policy aziendali di comunicazione digitale.  
 
 

8. INTEGRITÀ CONTABILE, FINANZIARIA E FISCALE 

8.1 Principi di contabilità e reporting 

Le scritture contabili sono tenute secondo i principi di trasparenza, verità, completezza, chiarezza, 
precisione, accuratezza e conformità alla normativa vigente. 

Il Gruppo impone il rispetto di tutte le normative applicabili in materia di redazione dei bilanci e di ogni tipo di 
documentazione amministrativo-contabile obbligatoria. 

La contabilità è impostata su principi contabili di generale accettazione e rileva sistematicamente gli 
accadimenti derivanti dalla gestione delle società del Gruppo. 

I Destinatari sono tenuti a: 

• Collaborare alla corretta e tempestiva registrazione in contabilità di ogni attività di gestione 

• Operare affinché i fatti di gestione siano rappresentati correttamente e tempestivamente 

• Assicurare che il sistema amministrativo-contabile possa conseguire le proprie finalità 

• Non alterare, falsificare o omettere registrazioni contabili 

È vietato: 

• Registrare operazioni inesistenti o simulate 

• Omettere registrazioni obbligatorie 

• Effettuare registrazioni non veritiere o fuorvianti 
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• Ostacolare l'attività di controllo interno, revisione contabile o vigilanza  
 

8.2 Tracciabilità delle operazioni 

A sostegno di ogni operazione deve conservarsi adeguata documentazione che consenta: 

• Un'agevole registrazione contabile 

• La ricostruzione completa dell'operazione 

• L'individuazione di eventuali responsabilità 

Tale documentazione deve consentire di individuare: 

• Il motivo dell'operazione che ha generato la rilevazione 

• La relativa autorizzazione 

• Le verifiche e i controlli effettuati 

La documentazione di supporto deve essere: 

• Agevolmente reperibile 

• Archiviata secondo criteri che ne consentano una facile consultazione 

• Accessibile agli enti interni ed esterni abilitati al controllo  
 

8.3 Prevenzione di ricettazione, riciclaggio e autoriciclaggio 

Il Gruppo esercita la propria attività nel rispetto della vigente normativa antiriciclaggio e delle disposizioni 
emanate dalle competenti Autorità. 

Il Gruppo non compie operazioni sospette sotto il profilo della correttezza e della trasparenza e sta 
progressivamente implementando procedure di adeguata verifica della clientela (Customer Due Diligence) e 
di monitoraggio delle operazioni, conformemente alla normativa antiriciclaggio applicabile. 

È vietato: 

• Accettare pagamenti in contanti oltre i limiti di legge 

• Effettuare o accettare pagamenti da/verso conti bancari non riconducibili alle controparti contrattuali 

• Intrattenere rapporti finanziari con soggetti domiciliati in Paesi non cooperativi o a fiscalità privilegiata 
(black list), salvo comprovate ragioni commerciali e previa autorizzazione 

• Accettare denaro, beni o utilità di cui si sospetti la provenienza illecita  
 



Codice Etico di Gruppo                             Castellini Holding S.r.l. – Castellini S.p.A. Società Benefit – Lazzari Officine Meccaniche Impianti Industriali S.p.A. 
 
 

8.4 Integrità fiscale e cooperazione con le autorità 

Il Gruppo opera nel rispetto delle normative fiscali dei Paesi in cui svolge attività e si impegna a: 

• Adempiere correttamente e tempestivamente agli obblighi fiscali (dichiarazioni, versamenti, 
comunicazioni) 

• Determinare le basi imponibili e le imposte dovute in conformità alle leggi fiscali applicabili 

• Collaborare con le autorità fiscali in modo trasparente e tempestivo 

• Conservare documentazione fiscale completa e accurata per i termini di legge 

Le operazioni con controparti in giurisdizioni a fiscalità privilegiata o non trasparenti sono consentite solo in 
presenza di valide ragioni economiche e commerciali e previa adeguata documentazione e autorizzazione.
  
 

9. TUTELA AMBIENTALE E CONTRASTO AL CAMBIAMENTO CLIMATICO 
 
Il Gruppo Castellini riconosce la tutela dell’ambiente e l’uso responsabile delle risorse naturali come principi 
fondamentali del proprio modo di fare impresa e parte integrante della responsabilità verso le persone, il 
territorio e le generazioni future. Promuove inoltre un modello di sviluppo orientato alla sostenibilità 
ambientale, impegnandosi a migliorare progressivamente le proprie performance attraverso l’innovazione 
tecnologica, l’efficienza dei processi e la diffusione di una cultura della responsabilità ambientale. 

In particolare, il Gruppo si impegna a: 

• Prevenire e ridurre l'impatto ambientale delle proprie attività, privilegiando misure di prevenzione 

• Promuovere l'efficienza energetica e l'uso di energie rinnovabili, riducendo progressivamente le 
emissioni di gas a effetto serra (GHG Scope 1, 2 e, progressivamente, Scope 3) 

• Ridurre i consumi di risorse naturali (acqua, materie prime, energia), ottimizzando i processi produttivi 

• Gestire responsabilmente i rifiuti, massimizzando il recupero, il riutilizzo e il riciclaggio 

• Adottare principi di economia circolare, progettando prodotti e processi che favoriscano la durabilità, 
la riparabilità e il riciclo dei materiali 

• Tutelare la biodiversità e gli ecosistemi, valutando gli impatti delle attività e adottando misure di 
mitigazione 

• Monitorare e misurare le performance ambientali, fissando obiettivi di miglioramento continuo e 
rendicontando i progressi in modo trasparente 

• Definire obiettivi di riduzione delle emissioni coerenti con le evidenze scientifiche e con gli Accordi di 
Parigi sul clima 
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• Valutare i rischi climatici fisici e di transizione per il business, integrando considerazioni climatiche 
nelle decisioni strategiche 

• Redigere la documentazione ambientale richiesta dalla legge e la registrazione contabile delle 
operazioni con impatto ambientale sono improntate a criteri di chiarezza, veridicità e correttezza. 

 
 
10. INNOVAZIONE RESPONSABILE E USO ETICO DELLE TECNOLOGIE 
 
Il Gruppo Castellini promuove l'innovazione tecnologica come leva strategica di competitività, efficienza e 
sostenibilità, assicurando al contempo un uso etico e responsabile delle tecnologie. 

 
Proprietà intellettuale: 

Il Gruppo rispetta i diritti di proprietà intellettuale propri e di terzi (brevetti, marchi, diritti d'autore, segreti 
commerciali, know-how). 

È vietato: 

• Violare diritti di proprietà intellettuale di terzi 

• Utilizzare senza autorizzazione software, contenuti digitali, documenti, progetti, invenzioni di terzi 

• Divulgare invenzioni, progetti o informazioni tecniche riservate del Gruppo senza autorizzazione 

• Utilizzare impropriamente beni immateriali del Gruppo per finalità personali o in favore di terzi 

I Destinatari sono tenuti a segnalare prontamente eventuali invenzioni, innovazioni o opere dell'ingegno 
realizzate nello svolgimento dell'attività lavorativa, secondo le procedure aziendali. 

 
Cybersecurity e protezione delle informazioni: 

Il Gruppo adotta misure tecniche e organizzative per proteggere i propri sistemi informativi, dati e informazioni 
da accessi non autorizzati, attacchi informatici, malware, perdite o distruzioni. 

I Destinatari sono tenuti a: 

• Utilizzare i sistemi informatici aziendali in modo responsabile e conforme alle policy IT 

• Proteggere le credenziali di accesso (password, token, dispositivi di autenticazione) 

• Non installare software non autorizzati 

• Segnalare tempestivamente incidenti informatici o anomalie (email sospette, tentativi di phishing, 
accessi non autorizzati) 
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• Partecipare ai programmi di formazione sulla cybersecurity 

 
Intelligenza artificiale: 

Il Gruppo promuove un’adozione responsabile, sicura e conforme dell’I.A. al fine di: 

• migliorare l’efficienza dei processi produttivi e di supporto; 

• favorire l’innovazione tecnologica; 

• garantire la sicurezza, la qualità del lavoro, la tutela dei dati personali e dei diritti dei lavoratori; 

• garantire la supervisione umana dei risultati ottenuti con il supporto dell’IA 

• assicurare la conformità normativa nell’uso dell’IA. 

Alla data di adozione del presente Codice, il Gruppo non utilizza sistemi di Intelligenza Artificiale classificabili 
come “ad alto rischio” ai sensi del Regolamento (UE) 2024/1689 (AI ACT).  
 
 

11. REGOLE DI ATTUAZIONE DEL CODICE ETICO  

11.1 Adozione, diffusione e formazione 

Il Codice è diffuso, anche in formato elettronico, a tutte le risorse tramite: 

• Pubblicazione sul sito internet e sulle intranet aziendali 

• Consegna diretta ai nuovi assunti contestualmente all'assunzione 

• Comunicazione formale agli organi sociali, ai dirigenti e ai dipendenti 

• Informativa ai collaboratori, consulenti e fornitori  

• Inserimento di specifiche clausole contrattuali che richiamano l'obbligo di rispetto del Codice 

Il Gruppo assicura programmi di formazione periodica sui contenuti del Codice, con particolare attenzione a: 

• Neoassunti (formazione obbligatoria sui valori, principi e regole del Codice) 

• Personale operante in aree a rischio (rapporti con PA, acquisti, vendite internazionali, sicurezza, 
ambiente, amministrazione e finanza) 

• Management e organi sociali (formazione su compliance, anticorruzione, diritti umani, ESG) 

 
Il Gruppo vigila con attenzione sull'osservanza del Codice, predisponendo adeguati strumenti di informazione, 
prevenzione e controllo e intervenendo, se del caso, con azioni correttive.  
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11.2 Modifica e aggiornamento del Codice Etico 

Il Codice è soggetto a revisione periodica da parte del Consiglio di Amministrazione di Castellini Holding S.r.l. 
e, a valle, dai Consigli di Amministrazione delle società del gruppo che lo adottano. 

L'attività di revisione tiene conto: 

• Dei contributi ricevuti dagli Organismi di Vigilanza delle società del Gruppo 

• Delle segnalazioni e dei suggerimenti dei Destinatari 

• Delle evoluzioni normative (modifiche al D.Lgs. 231/2001, nuove normative in materia di sostenibilità, 
diritti umani, anticorruzione, whistleblowing) 

• Delle best practice internazionali e degli standard emergenti 

• Dell'esperienza acquisita nell'applicazione del Codice 

Le modifiche al Codice sono pubblicate e rese disponibili con le medesime modalità di divulgazione sopra 
riportate. 

 

12. VIGILANZA SULL'OSSERVANZA DEL CODICE ETICO 
 
Il compito di vigilare sul funzionamento e sull'osservanza del presente Codice Etico di Gruppo è affidato agli 
Organismi di Vigilanza (OdV) nominati dalle società del Gruppo ai sensi del D.Lgs. 231/2001, dotati di 
autonomi poteri di iniziativa e controllo. 

Caratteristiche e poteri dell'Organismo di Vigilanza: 

L'OdV è obbligato alla massima riservatezza e opera secondo principi di: 

• Autonomia e indipendenza: nessuna ingerenza o condizionamento da parte degli organi sociali o del 
management 

• Professionalità: competenze tecniche adeguate (giuridiche, organizzative, di controllo) 

• Continuità d'azione: attività costante di vigilanza e monitoraggio 

L'OdV opera con ampia discrezionalità e con il completo appoggio dei vertici delle società del Gruppo, con i 
quali collabora in assoluta indipendenza. 

Compiti dell'Organismo di Vigilanza: 

• Vigilare sull'osservanza del Codice Etico e del Modello 231  

• Verificare l'efficacia e l'adeguatezza del Codice e proporre aggiornamenti 
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• Promuovere iniziative per la diffusione della conoscenza e della comprensione del Codice 

• Condurre indagini interne su presunte violazioni del Codice 

• Riferire periodicamente agli organi sociali sull'attuazione del Codice e sulle eventuali criticità 
riscontrate 

 

 
13. VIOLAZIONI DEL CODICE ETICO E SISTEMA SANZIONATORIO  
 

L'osservanza delle norme contenute nel presente Codice deve considerarsi parte essenziale delle obbligazioni 
contrattuali previste per i Dipendenti ai sensi degli artt. 2104 e 2105 del Codice Civile, nonché per i Consulenti, 
i Collaboratori, i Fornitori e per quanti divengano Destinatari del presente Codice, con riferimento al rapporto 
contrattuale in essere. 

Per i dipendenti: 

Le violazioni del Codice costituiscono illecito disciplinare e comportano l'applicazione delle sanzioni previste 
dai Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro (CCNL) applicabili, dal Codice Disciplinare aziendale e dalla normativa 
vigente (Statuto dei Lavoratori - L. 300/1970), in proporzione alla gravità della violazione: 

• Richiamo verbale 

• Richiamo scritto 

• Multa 

• Sospensione dal servizio e dalla retribuzione 

• Licenziamento disciplinare (per violazioni gravi) 

Il procedimento disciplinare è condotto nel rispetto dei principi di contraddittorio, proporzionalità e diritto di 
difesa. 

Per gli amministratori, i sindaci, i membri dell’organismo di vigilanza e i dirigenti: 

Le violazioni del Codice da parte di membri degli organi sociali e dirigenti possono comportare: 

• Revoca dall'incarico 

• Risoluzione del rapporto contrattuale 

• Responsabilità civile per i danni cagionati alla società 

• Eventuale responsabilità penale nei casi previsti dalla legge  
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Per collaboratori, consulenti, fornitori e partner commerciali: 

Le violazioni del Codice costituiscono grave inadempimento contrattuale e possono comportare: 

• Contestazione formale e richiesta di azioni correttive immediate 

• Risoluzione del contratto per inadempimento 

• Esclusione da future gare e procedure di selezione 

• Azione di risarcimento danni 

Specifiche clausole contrattuali disciplinano le conseguenze della violazione del Codice e le modalità di 
risoluzione del rapporto.  
 
 

14. SISTEMI DI SEGNALAZIONE INTERNA (WHISTLEBLOWING) 
 
E’ stato adottato un sistema di segnalazione interna (whistleblowing) conforme al D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24, 
attuazione della Direttiva UE 2019/1937 in materia di protezione delle persone che segnalano violazioni. 
Allo scopo di garantire l'effettività del presente Codice e la rilevazione tempestiva di violazioni, il Gruppo 
predispone canali di informazione tramite i quali tutti coloro che vengano a conoscenza di eventuali 
comportamenti illeciti posti in essere all'interno delle società del Gruppo possano riferire, liberamente, 
direttamente e in maniera assolutamente riservata e protetta, al soggetto designato (Gestore delle 
segnalazioni). 

Oggetto delle segnalazioni: 

Formano oggetto di segnalazione (whistleblowing) i comportamenti, atti od omissioni (di seguito "violazioni") 
che ledono l'interesse o l'integrità delle società del Gruppo e che consistono in: 

• Condotte illecite rilevanti ai sensi del D.Lgs. 231/2001 

• Violazioni del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo adottato dalla società 

• Violazioni del presente Codice Etico 

• Altre condotte illecite previste dal D.Lgs. 24/2023, tra cui: 

o Reati contro la Pubblica Amministrazione (corruzione, concussione, indebita induzione, ecc.) 

o Reati societari (false comunicazioni sociali, ostacolo alle funzioni di vigilanza, ecc.) 

o Reati contro l'ambiente 

o Violazioni in materia di salute e sicurezza sul lavoro 

o Violazioni della normativa sulla protezione dei dati personali 
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o Violazioni delle norme UE e nazionali in materia di appalti pubblici, servizi finanziari, 
prevenzione del riciclaggio, sicurezza dei prodotti, sicurezza dei trasporti 

Le segnalazioni possono riguardare: 

• Fatti già accaduti 

• Fatti in corso 

• Fatti che si ritiene ragionevolmente possano accadere  
 

14.1 Canali di segnalazione 

Canale di segnalazione interna: 

E’ messo a disposizione un canale di segnalazione interna che garantisce la riservatezza dell’identità del 
segnalante, del facilitatore (ove presente), delle persone coinvolte e comunque menzionate nella segnalazione 
nonché del contenuto della stessa.  Il canale di segnalazione interna è una piattaforma informatica 
crittografata raggiungibile all’indirizzo web  https://whistleblowing-castellinigroup.digimog.it/#/ , che 
consente:  

• l’invio di una segnalazione in forma scritta;  

• la richiesta di un incontro diretto, organizzato su richiesta della persona segnalante con l’incaricato della 
gestione delle segnalazioni, fissato entro un termine ragionevole in un luogo riservato. Il segnalante può in 
qualsiasi momento integrare, rettificare o completare la segnalazione effettuata o aggiungere ulteriori 
elementi probatori, anche documentali, mediante il medesimo canale.  

La gestione del canale di segnalazione e delle segnalazioni è affidata al Gestore delle segnalazioni, individuato 
in un professionista esterno al Gruppo dotato di competenze adeguate e che garantisce imparzialità e 
riservatezza. 

Gestione delle segnalazioni: 

Il Gestore delle segnalazioni: 

• Rilascia alla persona segnalante avviso di ricevimento della segnalazione entro sette giorni dalla data 
di ricezione 

• Mantiene le interlocuzioni con la persona segnalante e può richiedere integrazioni 

• Fornisce diligente seguito alle segnalazioni ricevute 

• Fornisce riscontro alla segnalazione entro tre mesi dalla data dell'avviso di ricevimento 

• Conduce o coordina le attività di istruttoria e verifica 

https://whistleblowing-castellinigroup.digimog.it/#/
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• Riferisce all'Organismo di Vigilanza e, ove necessario, agli organi sociali 

Le segnalazioni sono gestite con la massima riservatezza. L'identità del segnalante è protetta e non può 
essere rivelata senza il suo consenso esplicito, salvo nei casi previsti dalla legge (es. obbligo di denuncia 
all'autorità giudiziaria per reati perseguibili d'ufficio, necessità nell'ambito di procedimenti giudiziari per 
garantire il diritto di difesa).  
 
Canale di segnalazione esterna e pubblica divulgazione: 

Il segnalante può effettuare segnalazione esterna all'Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC) o ad altre 
autorità competenti, secondo le modalità e nei casi previsti dal D.Lgs. 24/2023. 

La pubblica divulgazione (ad esempio tramite stampa o social media) è consentita solo nei casi previsti dalla 
legge e con le modalità ivi stabilite.  
 

14.2 Divieto di ritorsione e tutela del segnalante 

Nei confronti del segnalante non è consentita né tollerata alcuna forma di ritorsione o misura 
discriminatoria collegata, direttamente o indirettamente, alla segnalazione. 

Costituiscono ritorsioni, a titolo esemplificativo: 

• Licenziamento, sospensione o misure equivalenti 

• Retrocessione di grado o mancata promozione 

• Mutamento di funzioni, cambiamento del luogo di lavoro, riduzione dello stipendio, modifica dell'orario 
di lavoro 

• Sospensione della formazione o restrizione dell'accesso alla stessa 

• Note di merito negative o referenze negative 

• Adozione di misure disciplinari o di altra sanzione, anche pecuniaria 

• Coercizione, intimidazione, molestie o ostracismo 

• Discriminazione o trattamento sfavorevole 

• Mancata conversione di contratto a termine in contratto a tempo indeterminato (ove il lavoratore 
avesse legittima aspettativa) 

• Mancato rinnovo o risoluzione anticipata di contratto a termine 

• Danni alla reputazione, anche sui social media 

• Pregiudizi economici o finanziari, perdita di opportunità economiche o di redditi 

• Inserimento in elenchi impropri (black list) che impediscano future occupazioni nel settore 
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• Conclusione anticipata o annullamento di contratto di fornitura di beni o servizi 

• Annullamento di licenze o permessi 

• Richiesta di sottoposizione ad accertamenti psichiatrici o medici  
 

Tutela del segnalante: 

La persona che effettua una segnalazione in buona fede è protetta da: 

• Qualsiasi forma di ritorsione, discriminazione o trattamento sfavorevole 

• Eventuali conseguenze pregiudizievoli legate alla segnalazione 

• Responsabilità per violazione del segreto aziendale, qualora la divulgazione sia necessaria per rivelare 
la violazione 

La protezione si estende a: 

• Facilitatori: persone che assistono il segnalante nel processo di segnalazione 

• Persone del medesimo contesto lavorativo del segnalante che potrebbero subire ritorsioni 

• Enti di proprietà del segnalante o per cui il segnalante lavora 

• Persone che hanno legami con il segnalante (familiari, colleghi) 

Eventuali misure ritorsive adottate in violazione del divieto sono nulle e il segnalante ha diritto al reintegro 
nella posizione precedente e al risarcimento del danno.  
 

14.3 Procedura Whistleblowing 

E’ stata elaborata una specifica Procedura Whistleblowing, conforme al D.Lgs. 24/2023, che disciplina in 
dettaglio canali di segnalazione, modalità operative, processo di gestione e istruttoria, tempistiche, garanzie 
di riservatezza, protezione del segnalante e conseguenze delle segnalazioni pretestuose. 

La Procedura Whistleblowing è diffusa a tutto il personale ed è facilmente accessibile sulla intranet aziendale, 
sul sito internet e su richiesta presso l'ufficio del personale. 

Per informazioni dettagliate sul sistema di segnalazione interna si rinvia integralmente alla Procedura 
Whistleblowing. 

 

 


